
สรุปผลการดําเนินงาน 
โครงการรวมพลังสรางนครตรังสีขาว 

........................................................................... 
 

๑.ท่ีมาและความสาํคัญ 

 

ปจจุบันการทุจริตคอรัปช่ันเปนปญหาที่สําคัญทั้งในระดับประเทศและระดับทองถ่ิน ซึ่งรัฐบาลภายใต
การบริหารงานของคณะรักษาความสงบแหงชาติ คสช. ไดใหความสําคัญและมีการปราบปรามอยางจริงจัง 
เปนรูปธรรม เชน การออกกฎหมายที่มีมาตรการและบทลงโทษที่รุนแรงตอผูกระทําความผิดในการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ทั้งในสวนของขาราชการประจํา ขาราชการการเมือง และภาคธุรกิจเอกชนที่เขามารวมงานกับ
ภาครัฐ เน่ืองจากปญหาดังกลาวไดสรางความเสียหายอยางรายแรงตอระบบราชการไทย สงผลกระทบตอการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการพัฒนาประเทศโดยภาพรวม 
 

 เหตุผลสําคัญที่ทําใหปญหาการทุจริตยังมิไดลดนอยลงในขณะน้ี เน่ืองจากคนไทยสวนใหญยังมี
วัฒนธรรมและคานิยมทีต่องการความสะดวกสบาย ยกยองคนที่มีฐานะดีและวัฒนธรรมระบบอุปถัมภที่อยูคู
กับสังคมไทยมาเปนเวลานาน ประกอบกับ ปญหาความลาชาและความโปรงใสในการใหบริการของภาครัฐ 
รวมทั้งการละเลยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบังคับใชกฎหมายที่เครงครัดและมีประสิทธิภาพ ปญหา
เหลาน้ีเปนปญหาที่เรื้อรังสะสมมานานและเปนปจจัยที่เอื้อตอการทุจริตเปนอยางมาก ปจจุบันการทุจริตมี
ลักษณะเปนวัฎจักรและเครือขายที่เกิดข้ึนในทุกระดับอยางเปนระบบ มีรูปแบบการทุจริตที่แตกตางและ
หลากหลาย อาทิ การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตตอตําแหนงหนาที่ราชการ การทุจริตในการจัดซื้อจัดจาง 
การทุจริตในการบริหารงานบุคคล ซึ่งลวนแตมีเจาหนาที่ของรัฐเขาไปมีสวนเกี่ยวของ และจากปญหาวิกฤต
เศรษฐกิจของประเทศไทยในป 2540 สงผลให IMF (International Monetary Fund) กองทุนการเงิน
ระหวางประเทศตองเขามาเกี่ยวของกับการบริหารดานการเงิน ซึ่งเปนสาเหตุใหประเทศไทยตองนําหลักเกณฑ
การบริหารจัดการที่ดี เขามาใชเปนเครื่องมือในการบริหารราชการ โดยยึดหลัก 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความคุมคา หลักการมีสวนรวม และหลักความรับผิดชอบ 
   

 เทศบาลนครตรัง เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ไดใหความสําคัญตอปญหาดังกลาว จึงไดกําหนด
จัดโครงการรวมพลังสรางนครตรังสีขาว ซึ่งเปนโครงการที่ตอบสนองตอหลักเกณฑการบริหารจัดการที่ดี 
เพื่อใหเกิดการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอประชาชนในทองถ่ิน 
 
๒.วิธีการดําเนินการ 
 2.1การจัดทําแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในโครงการรวมพลังสราง    
นครตรังสีขาว โดยตอบแบบสอบถามเมื่อเสร็จสิ้นการอบรม ซึ่งแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ ลักษณะคําถามเปน
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจ ความรูความเขาใจ การนําไปใช โดยมีประเด็นในการใหแสดง
ความคิดเห็น 17 ประเด็น ดังน้ี 
   
 



ดานวิทยากร 
๑. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 
๒. ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 
๓. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝกอบรม 
๔. มีความครบถวนของเน้ือหาในการฝกอบรม 
๕. การใชเวลาตามที่กําหนดไว 
๖. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 

 
ดานสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 
๑. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 
๒. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 
๓. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 
๔. อาหารมีความเหมาะสม 

 
ดานความรูความเขาใจ 
๑. ความรูความเขาใจในเรื่องน้ีกอนการอบรม 
๒. ความรูความเขาใจในเรื่องน้ีหลังการอบรม 

 
ดานการนําความรูไปใช 
๑. สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 
๒. มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชได 
๓. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได 

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอื่นๆ 
๑. ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งน้ี 
๒. หัวขอที่ทานอยากใหจัดอบรมครั้งตอไป 

 
โดยกําหนดลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 
 ๕ หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
 ๔ หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 ๓ หมายถึง มคีวามพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
 ๒ หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
 ๑ หมายถึง มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

 
๓.การวิเคราะหขอมูล 
 ๓.๑ ขอมูลจากแบบสอบถาม มีการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย ขอมูลเพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ ใชสถิติ          
เชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentages) 



  ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตางๆ ใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistic) 
ไดแก ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลีย่ (Mean) 
  ตอนที่ ๓ ใหแสดงความคิดเห็น ปญหา และขอเสนอแนะอื่นๆ ใชวิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
๔. เกณฑการประเมิน 
 สําหรับคําถามปลายปดในตอนที่ ๒ ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตางๆ ซึ่งใชวิธีการหาคาเฉลี่ย 
(Mean) โดยการแปลคาไดกําหนดอันตรภาคช้ัน นํ้าหนักคะแนนในการแบงชวงช้ัน ๕ ระดับ ดังน้ี 
 คาเฉลี่ยต้ังแต ๔.o๕ - 5.00 หมายถึง  ความคิดเห็นพอใจมากที่สุด 
 คาเฉลี่ยต้ังแต 3.29 – 4.04 หมายถึง  ความคิดเห็นพอใจมาก 
 คาเฉลี่ยต้ังแต 2.53 – 3.28 หมายถึง  ความคิดเห็นพอใจปานกลาง 
 คาเฉลี่ยต้ังแต 1.77 – 2.52 หมายถึง  ความคิดเห็นพอใจนอย 
 คาเฉลี่ยต้ังแต 1.01 – 1.76 หมายถึง  ความคิดเห็นพอใจนอยที่สุด 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. เพศ ชาย 

หญิง 
63 
37 

63 
37 

รวม 100 100 
2. อาย ุ ตํ่ากวา 20 ป 

20 – 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 
51 ปข้ึนไป 

0 
2 

15 
36 
47 

0 
2 

15 
36 
47 

รวม 100 100 
3. การศึกษา มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ห รื อ

เทียบเทา 
อ นุ ป ริ ญ ญ า ห รื อ
เทียบเทา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

15 
3 

49 
33 

15 
3 

49 
33 

รวม 100 100 
4. อาชีพหลัก นักศึกษา 

ขาราชการ 
พ นั ก ง า น ข อ ง รั ฐ 
รัฐวิสาหกิจ 
ลูกจาง 
ธุรกิจสวนตัว 
อื่นๆ 

0 
49 
14 
8 

24 
14 

0 
49 
14 
8 

24 
14 

รวม 100 100 



 
ดานวิทยากร 
1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 19 19 

ระดับมาก 81 81 
ปานกลาง 0 0 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.19 

 
 
 
 
2. ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 23 23 

ระดับมาก 76 76 
ปานกลาง 1 1 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.22 

 
3. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝกอบรม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 30 30 

ระดับมาก 61 61 
ปานกลาง 9 9 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.21 



 
4. มีความครบถวนของเน้ือหาในการฝกอบรม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 23 23 

ระดับมาก 53 53 
ปานกลาง 24 24 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 3.99 

 
 
 
 
 
5. การใชเวลาตามทีก่ําหนด 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 34 34 

ระดับมาก 61 61 
ปานกลาง 5 5 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.29 

 
6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 22 22 

ระดับมาก 58 58 
ปานกลาง 20 20 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.02 



 
ดานสถานที่ / ระยะเวลา / อาหาร 
 
1. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 55 55 

ระดับมาก 43 43 
ปานกลาง 2 2 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.53 

 
 
 
2. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 41 41 

ระดับมาก 51 51 
ปานกลาง 8 8 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.33 

 
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 42 42 

ระดับมาก 50 50 
ปานกลาง 8 8 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.34 



 
4. อาหารมีความเหมาะสม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 17 17 

ระดับมาก 75 75 
ปานกลาง 8 8 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.09 

 
 
ดานความรูความเขาใจ 
 
1. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี กอนการอรบรม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 26 26 

ระดับมาก 13 13 
ปานกลาง 60 60 

นอย 1 1 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 3.64 

 
2. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี หลงัการอรบรม 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 28 28 

ระดับมาก 71 71 
ปานกลาง 1 1 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.27 

 



ดานการนําความรูไปใช 
 
1. สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 47 47 

ระดับมาก 51 51 
ปานกลาง 2 2 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.45 

 
2. มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรบัไปใชได 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 16 16 

ระดับมาก 77 77 
ปานกลาง 7 7 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.09 

 
3. สามารถนําความรูไปเผยแพร / ถายทอดได 
 

ระดับความพึงพอใจ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับมากทีสุ่ด 24 24 

ระดับมาก 72 72 
ปานกลาง 4 4 

นอย 0 0 
นอยที่สุด 0 0 

รวม 100 100 
คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.20 

 
 
 



 
 สรุปคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยความพึงพอใจ 
รายละเอียดดังน้ี 
 

ลําดับ รายการ คาเฉลี่ย ระดับ 
1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 4.19 มากที่สุด 
2. ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา 4.22 มากที่สุด 
3. การเช่ือมโยงเน้ือหาในการฝกอบรม 4.21 มากที่สุด 
4. มีความครบถวนของเน้ือหาในการฝกอบรม 3.99 มาก 
5. การใชเวลาตามที่กําหนด 4.29 มากที่สุด 
6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 4.02 มากที่สุด 
7. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 4.53 มากที่สุด 
8. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 4.33 มากที่สุด 
9. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.34 มากที่สุด 

10. อาหารมีความเหมาะสม 4.09 มากที่สุด 
11. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี กอนการอรบรม 3.64 มาก 
12. ความรู ความเขาใจในเรื่องน้ี หลงัการอรบรม 4.27 มากที่สุด 
13. สามารถนําความรูที่ไดรัยไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 4.45 มากที่สุด 
14. มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรบัไปใชได 4.09 มากที่สุด 
15. สามารถนําความรูไปเผยแพร / ถายทอดได 4.20 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.19 มากท่ีสุด 
 
 
 
สรปุประโยชนที่ทานไดรับจากการฝกอบรม 
- วิทยากรเปนกันเอง เขาถึงเน้ือหาไดงาย สามารถนําไปปรบัใชในชีวิตประจําวันได ในชวงบายการแสดง

ปาฐกถาธรรมทําใหไดเปดมมุมองทัศนคติใหมๆ  
- สามารถประเมินตนเองเบื้องตนได มีความรูความเขาใจหลักคิดการปฏิบัติหนาที่ มีจิตสํานึกเปน

ขาราชการในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 
- นําความรูความเขาใจไปขยายผลไดในระดับหน่ึง 
- นําความรูที่ไดมาปรับใชในการทํางาน 
- มีความรูความเขาใจในเน้ือหาทีเ่ขารบัการอบรมเพิ่มข้ึน สามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติหนาที่ได

อยางมีประสิทธิภาพ 
- ไดรับความรูความเขาใจในการทํางานของหนวยงานราชการ 
 
 
 
 



 
ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งน้ี 
- เปนโครงการ/กิจกรรม ทีเ่ปนประโยชนในทางปฏิบัติและดําเนินการจรงิทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
- ควรมีการใหความรูกบันักเรียนหรือเยาวชนในการสรางจิตสาํนึก 
- เห็นควรใหหลายองคกรเขารวมอบรม 
- ควรใหเจาหนาที่ไดเขารวมอบรมดวย เพื่อจะไดปฏิบัติงานไดถูกตอง 
 
หัวขอที่ทานอยากใหจัดการอบรมในครั้งตอไป 
- การปราบปรามการทุจริต 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


